europass
Costantino Dolore

PRESENTAZIONE

» Personalitantraprendente e determinata, ha conseguito la laurea in Economia Aziendale {classe L-18) .Pu0 contare
su una forte motivazione e sul desiderio di crescere professionalmente, contribuendo positivamente al
raggiungimento degliobiettivi individuali e di team. Ha conseguito In laurea magistrale in Scienze Economiche (classe
LM-56)

* Ha conseguitoil masterin Management di coordinamento sanitario con buona conoscenza forte motivazione a
crescere professionalmentenel ruolo. Pud contare subuone dotiorganizzative e di gestione del tempo. Salnserirsi
senza troppe difficolta in nuovi contesti lavorativi grazie a spirito di squadra e ottime capacita di ascolto e
comunicazione.

* In grado di apprendere velocemente, sa ascoltare. fare lavoro di squadra

* Ha conseguitoi corsie certificazioniin Sanita digitale ,Pekit Programmatore Java,|' ECDL ,dattilografia ed Eipass
Progress ive con ottime capacita tecniche nelrutilizzo del computer

* Ha conseguito I'attestato di Contabilita Generale con ottima capacita contabile grazie all'esperienza lavorativa come
responsabile Assistenza fiscale CNA Casteltermini

* Ha conseguito attestato Addetto paghe e contributi e responsabile risorse umane

PATENTE DIGUIDA

Patente di guida: B
COMPETENZE LINGUISTICHE

Lingua madre: ITALIANO

Altre lingue:

COMPRENSIONE ESPRESSIONE ORALE SCRITTURA
Ascolto Lettura Produzione orale Interazione orale
INGLESE Cl Cl Cl cl Cl

I rvelh: A1t Al : Livello elementare 81 e 82. Livello inrermed,o C1 e Cl: Uve/lo avanzato
COMPETENZE

Piattaforme Pubblica Ammin istrazione Ottima conoscenza dei sistemi PEC, Firma Digitale e SPIO Padronanza del
Pacchetto Office (Word Excel PowerPoint ecc)

ESPERIENZA LAVORATIVA

fili ASSESSORATO DELLA SALUTE - PALERMO. ITALIA
FUNZIONARIO AMMINISTRATIVO - 01/06/2025-ATTUALE

Componente segreteria tecnico-ammini strat ive del Coordinamen to Rete Oncologica Siciliana.
Attuazione linea progettuale 1 del Piano oncologico nazionale 2023-707?7

FACILITATORE DIGITALE DELLE REGIONE SICILIANA -

» Bando pubblico per titoli e colloquio emanato dall'assessorato all'agricoltura della regione Siciliana < Piano Nazionale
di Ripresa e Resilienza dell'ltalia {PNRR) denominato "Italiadomani", inl inea con il Regolamento RFF, & strutturato in
sedici Componen ti, raggruppate in sei Missioni,tra le qualila Missione 1 "Digitalizzazione, Innovazione. competitivita,



cultura e turismo”, che mira ad accelerare il processo di digitalizzazione del Paese, attraverso investimenti che
interesseranno imprese, Pubbliche Amministrazioni e cittadini

[1 ASP PALERMO - LERCARA FRIDDI
ASSISTENTE TECNICO INFORMATICO ( PROGRAMMATORE) - 13/04/2021 - 28/02/2023

¢ Collaboratore Direttore del distretto 38

* Gestione e assistenza on-site per problematiche piattaforma Vaccinazioni Covid-19.

* Gestione accurata e puntuale della contabilita e delle scadenze obbligatorie, garantendo non solo precisione e ordine
dei prodotti aziendali ma anche nella corretta archiviazione della documentazione. ePromozione di un dialogo
propositivo, rispettoso e aperto al confronto in grado di tenere conto delle specificita dell'interlocutore sia che si tratti
di colleghi, superiori o clienti

[0 CNA - CONFEDERAZIONE NAZIONALE DELLA PICCOLA E MEDIA IMPRESA — CASTELTERMINI
RESPONSABILE CAF E PATRONATO -12/05/2017 - 12/04/2021

* Gestione delle comunicazioni e dei rapporti con enti o soggetti esterni quali agenzie delle entrate, istituti previdenziali
e uffici comunali e postali

* Elaborazione di F24, redazione della reportistica e gestione delle comunicazioni relative all'lVA

* Approccio attento, metodico e concreto allo svolgimento dei task quotidiani assicurando al contempo un eccellente
ritmo lavorativo.

* Elevata autonomia operativa ottenuta grazie a un'efficiente organizzazione e un'effettiva comprensione del proprio
ruolo nel rispetto di scadenze e requisiti quantitativi e qualitativirichiesti.

* Consulenza tecnica ai clienti riguardo aspetti finanziari, come ad esempio la compilazione della dichiarazione dei
redditi, I'abbattimento delle spese, la gestione di insolvenze , attestazionilsee

[J TIROCINI EXTRACURRICULARI REGIONE SICILIANA

TUTOR PROFESSIONALE AVVISO 22/2018 - 01/01/2019 -31/12/2019

* Avviamento tirocini monitoraggio e controllo

* Organizzazione delle attivita di tutoraggio in funzione alle esigenze deitirocinanti

* Definizione degli obiettivi educativi e formativi
* Sessioni di verifica delle attivita di tutoraggio al fine di monitorare lo sviluppo degli utenti.

[1 ITALKALI S.P.A. — REALMONTE

DIPENTENTE - 01/05/2016 —30/06/2016

* Aggiornamento continuo in ambito funzionale e forte predisposizione all'apprendimento di nuove competenze con
I'obiettivo di sostenere a tutto tondo l'operativita aziendale.

* Collaborazione efficace e proattiva con colleghi e superiori, operando in piena sinergia con il team al raggiungimento
degli obiettivi prefissati.

* Aggiornamento continuo e forte predisposizione all'apprendimento di nuove competenze con l'obiettivo di sostenere
a tutto tondo l'operativita aziendale

[ VINCENZO FIRRERA SOCIETA' COOPERATIVA SOCIALE — CASTELTERMINI
TIROCINANTE ADDETTO AMMINISTRATIVO -01/06/2015 -31/12/2015

* Organizzazione delle attivita in base all'urgenza e al carico di lavoro assegnato.
* Svolgimento dei compiti assegnati con attenzione e precisione.

¢ Uso di una comunicazione capace di facilitare i rapporti e favorire I'attivita.

* Ricerca della massima soddisfazione alle richieste della Direzione.

[0 GIRGENTI ACQUE S:P:A — AGRIGENTO
DIPENDENTE AMMINISTRATIVO -01/04/2013 —04/2013

* Compilazione ed emissione di bollette



* Assistenza telefonica ai clienti, fornendo informazioni ed eventuali chiarimenti

ISTRUZIONE E FORMAZIONE

22/04/2024 Palermo
LAUREA MAGISTRALE : SCIENZE ECONOMICHE (LM-56)

Campo di studioGestione e amministrazione, Economia, tecnica aziendale e diritto non ulteriormente definiti

Voto finale108/110 Tesi L'impatto del WTO sul commercio globale : prospettive tradizionali e emergenti

10/10/2022 Palermo
MASTER UNIVERSITARIO DI I LIVELLO : MANAGEMENT PER LE FUNZIONI DI COORDINAMENTO NELLE
AREE DELLE PROFESSIONI SANITARIE

¢ Tirocinio formativo di 500 ore presso U.O.C. “SIS- Controllo di gestione “ presso Asp Agrigento.
TesiManagement amministrativo nella gestione delle emergenze sanitarie : il caso del COVID-19

28/01/2022 Palermo
LAUREA TRIENNALE : ECONOMIA AZIENDALE (L-18)

Campo di studioEconomia, tecnica aziendale e diritto Tiesi La tassazione e I'lrpef in Italia

07/07/2011 Casteltermini
DIPLOMA DI MATURITA' SCIENTIFICA Liceo scientifico "Madre Teresa di Calcutta"

CERTIFICAZIONI E CORSI

Sanita Digitale

* Corso informatico sui seguenti argomenti : soluzioni ed applicazioni digitali in ambito sanitario ; Centrale operativa
118: i sistemi informatici ed applicativi per I’'emergenza sul territorio ; la protezione dei dati personali il GDPR

DIGCOMP - Repubblica Digitale

*» Attivitarealizzata dallaRepubblica Digitale nell'ambito del Piano Nazionale Ripresa e Resilenza,intervento M1_
C1 1.7 Competenze digitali suddiviso in 5 moduli : DigComp 1 Alfabetizzazione su informazioni e dati ; DigComp
2 Comunicazione e collaborazione ; DigComp 3 Creazione di contenuti digitali ; DigComp 4 Sicurezza ; DigComp 5
Risolvere i problemi

Contesto della PA e facilitazione digitale

* Corso, conesamefinale, realizzato dalla RepubblicaDigitale dedicato alla Pubblica Amministrazione del
futuro e ai servizi pubblici digitali

Soft skills e formazione

» Corso,realizzato dalla Repubblica Digitale, persviluppare le competenze metodologiche e di processo
formativo.

Dattilografia

* Corso informatico di formazione e certificazione sull’addestramento professionale, per la dattilografia in ambito ICT

Pekit Project

* Programma di formazione e certificazione che attesta la conoscenza dell’informatica

Programmatore Java

¢ Linguaggio Java, Programmazione Object Oriented, Gestione delle Eccezioni, Classi di base del IDK, Input/Output,
Database, Java Database

Certificazione C1 Lingua Inglese




* Comprendere un'ampia gamma di testi complessi e lunghi e di riconoscerne il significato implicito.Esprimervi con
scioltezza e naturalezza senza il bisogno di dover pensare all'espressione piu appropriata.Usare la lingua in modo
flessibile ed efficace per scopi sociali, professionali ed accademici

ECDL - Eipass 7 Moduli - Eipass Progressive

* Computer Essentials (Concetti di base del computer), Online Essentials (Concetti fondamentali della rete), Word
Processing (Elaborazione testi), Spreadsheets (Foglio elettronico), Presentation (Strumenti di presentazione), Online
Collaboration (Collaborazione in rete), IT Security (Sicurezza informatica)

Corso universitario di formazione in "Comunicazione e Management"

* Comunicazione e Organizzazione all’interno delle varie aziende

Responsabile Risorse Umane

* Tendenze Attuali nella Gestione delle Risorse umane, Aspetti legali: Pari Opportunita e Sicurezza sul Lavoro, Gestione
dell’Ambiente di Lavoro, Gestione e Analisi dei Flussi di Lavoro, Definizione dei Profili Lavorativi, Attivita di Recruiting, Il
Processo di Selezione del Personale, Livelli, Salari ed Incentivi, Governance delle Risorse Umane

Contabilita Generale

¢ || sistema azienda e la sua organizzazione; La gestione aziendale dal punto di vista f inanziario ed economico: Il
concetto di esercizio e di periodo amministrativo, Il concetto di economicita aziendale, L'aspetto finanziario e I'aspetto
economico della gestione, L'equilibrio economico e la potenza finanziaria, Il fabbisogno finanziario e le fonti di
finanziamento, Correlazione tra investimenti e finanziamenti, | costi, i ricavi ed il risultato economico, L'equilibrio
monetario ed economico della gestione, Concetti di patrimonio e reddito

Forcoding - Lim - Tablet

* Corsi e certificazioni informatiche sull’utilizzo dei sistemi mobili e linguaggioinformatico

ATTIVITA'

Partecipazioni

* Partecipazioneall’evento online :” Webinar Educazione Digitale “Le opportunita dell'evoluzione tecnologicae
digitale”Organizzato da Poste Italiane il 10/10/2022

* Partecipazione all’assemblea annuale CNA :”SUD E IMPRESE Riaccendiamo i motori dello sviluppo”Organizzato dalla
CNA Sicilia il 06/12/2019 presso San Paolo Palace Hotel , Palermo

* Partecipazione all’assemblea regionale CNA : “CENTRIAMO L'IMPRESA nuove strategie perilil lavoro produttivo in
Sicilia” Organizzato dalla CNA Sicilia il 06/12/2018 presso Hotel delle Palme , Palermo

* Partecipazione al Focus formativo : “TURISMO ESPERIENZIALE un viaggio da vivere fra tradizioni e
mestieri”Organizzato da CNA Sicilia,Comune di Catania e Airbnb il 27/04/2018 presso Le ciminiere di Catania

* Partecipazione all’evento : “I PENSIONATI OGGI e i cambiamenti Socio Economici e Culturali -insieme per un futuro
migliore”Organizzato da Cha Pensionati Agrigento il 03/02/2018 presso Casa Sanfilippo Valle dei templi, Agrigento

* Partecipazione all’assemblea elettiva CNA: “Connessi al cambiamento”Organizzato dalla CNA di Agrigentoiil
04/06/2017 presso il Dioscuri Bay Palace di San Leone

* Partecipazione al Consiglio Federale della FENAPI : “25 anni di FENAPI con passione e determinazione “Organizzato da
FENAPI group il 6,7,8 / 04/ 2017 presso Hilton Rome Airport Hotel ,Roma

HOBBY E INTERESSI

Hobby e Interessi

¢ Sport: nuoto, palestra

* Nutro profonda passione per la moda, I'arte e pittura, orologi di manifattura,arte culinaria e enologia.

* Sono particolarmente attento e sensibile ai temi ambientali e dellalegalita.

* Appassionato alla lettura e al cinema

* Ho conseguito I'attestato di “Esperto di moda” programma del corso : La Storia e I'Evoluzione del Concetto di
Moda, L'Arte e la Moda,

* Ho conseguito il certificato di “ Corso di Galateo “ di 25 ore online il 16/01/2021 . Programma del corso : Il
Galateo e I'esteriorita al giorno d'oggi, Il Galateo nelle diverse situazioni sociali, || Galateo e |'arte della
conversazione, Il Galateo e I'educazione a casa e in tavola, Il Galateo al ristorante, Il Galateo al lavoro, Il Galateo
matrimoniale, Il Galateo fra vicini, Il Galateo e gli animali, Il Galateo in vacanza.

* Ho conseguito l'attestato di "Vino e Degustazione" di 25 ore il 18/11/2022 . Programma del corso :
Fermentazione alcolica primaria, Vini speciali, Vendemmia e Diraspatura, Vinificazione, Esame Visivo,



Spumantizzazione metodo Classico, Spumantizzazione metodo Charmat, Esame Olfattivo, L'Affinamento, Focus
sulla Barrique, Decantazione, Esame gustativo, Introduzione ai vini passiti, Appassimenti

Ai sensi dell'art. 46 e 47 del DPR 445/2000, dichiaro che le informazioni inserite nel mio CV corrispondono a verita, essendo
consapevole de/lI'’eventualeapplicazione dell'art. 76 dello stesso orticolo in coso di dichiarazione mendace Autorizzoil trattamento

deimiei datipersonali presentinel CV ai sensidell'art. 13 d. Igs. 30 giugno 2003 n. 196- "Codice in materia di protezione deidati
personali”e dell'art. 13 GDPR 679/16 - "Regolamento europeo sulla protezione dei dati personali’

Casteltermini, 06/06/2025 Costantino

Dolore
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